
SBB USLUGA „TOTAL TV“ 
IZMENE BR. 3 OPŠTIH USLOVA OD 01.03.2018. GODINE

I
Shodno članu 9. Ugovora o zasnivanju korisničkog odnosa (usluga „Total 
TV“) i člana 1. Opštih uslova, menja se član 4. Opštih uslova, a na sledeći 

način: 

II
Menjaju se odredbe Opštih uslova koje se odnose na prestanak ugovora 

(raskid, odnosno otkaz ugovora), na sledeći način:

Korisnik može da raskine ugovor predajom pismenog zahteva za raskid u 
poslovnici SBB-a kao davaoca Total TV usluge. 

Korisnik može da raskine ugovor i elektronskim putem, isključivo slanjem 
elektronskog dokumenta potpisanog elektronskim sertifikatom izdatim od 

strane ovlašćenog sertifikacionog tela (pružaoca usluga od poverenja 
registrovanog u Srbiji), a na osnovu Zakona o elektronskom dokumentu, 

elektronskoj identifikaciji i uslugama od poverenja u elektronskom 
poslovanju ("Sl. glasnik RS", br. 94/2017 i 52/2021).

SBB može da omogući predaju pismenog zahteva za raskid i u 
poslovnicama ovlašćenih partnera, a u odnosu na spisak koji objavi na 

zvaničnom Web sajtu na adresi www.totaltv.tv.

III
Ove izmene Opštih uslova stupaju na snagu dana 01.09.2021. godine. 

U svemu ostalom Opšti uslovi od 01.03.2018. sa Izmenom br. 1 i Izmenom 
br. 2, ostaju i dalje na snazi.


