Yettel.

PRETPLATNICKI UGCVOR
o koriséen)u elektrenskih komunikacionih usluga

Zakljugen lzmedy ugovarnih strana:

1. YETTEL D.0O.0. BEOGRAD (u daljem tekstu: Yattel},
FiB: 104318304
MatiZnl broj: 20147229
Sedidte: OMLADINSKIH BRIGADA 30, BEOGRAD,
(v daljem tekstu: Operator)

{u dallem tekstw: Pretplatnik)

{Ugovorne strane ¢e U dallem tekstu zajednlékl biti oznatavane kae Ugovarne strane, a pojedingdns kao
Ugcvorna strane.)

Predmet ugovora
Clan1,

Ovim Ugoveorom zasnlva se pretplatniék! odnes lzmeduy Operatora i Pretplatnika v trajanju bliZe odredenom
ovlm Ugovarom, na osnovy koga Operator pruZa Pretplatniku sledece usluge {u dallem tekstu: Ustuge):



Yettel. T

Uslugadlanilng pakol Hipernct A

Cenounik e broe PO lznas PDY Cena so PDY
Hiparnet M 216583 RSO 433,17 R5D 259900 R5D
CEMA Bl S FRIM WA NIF POPLISTA 210 D 45517 RS0 259900 RED

PRIMEMJENE FROMOCIJE (PORPUSTE

Promoclla 12 mesecl pa 1 din

Promocija za Yettel mobline korizsnlke za Hipernet M 200,00 RSD

CENA SA PRIMENJENIM PCPUSTIMA Cena sa PRV
2.399,00 RSD

ldentfikaton inesednog racuni

Fogodnosti koje Protplabnik astuiaruje u vesi sa Uslugama

Promecija 12 meseci po 1din

Promecija za Yettal moblline korlsnike za Hipernet M

Pratplatnlk v bilo kom momentu trajanje pretplatniCkog odnesa moée trakiti prestanak prudanja Dodatnlh
usluga Il pak zapoéinjanje prufanja neke od Dodatnih vsluga u ponudl, s tim da tokom jednog kalendarskog
meseca Pretplatnik mo2e samo jednom aktivirati, odnosne deaktivirati pojedine Dodatnu uslugu. Ugovorne
strane su saglasne da po zakluéenju ovog Ugovara svaka Izmena u pogledu ovih Dodatnih usluga bude
ostvarena iskljuflve na zahtev Pretplatnlka, bez potrebe da se oval Ugovor menja potplsivanjem nlegovog
anaksa ili sli¢nog dokumanta,

Pretplatnlk potpisivanjem ovog Ugovora potvrduje taénast svojih lidnih podataka kojl su unatl u Ugovor |
potvrdu/e da je upoznat | saglasan sa uslovima korli¢enja Usluga deflnisanth ovim Ugovorom. Opitim
uslovima za prufanje | korid¢enje usluga v Javng) fiksnoj elektronskeoj komunikaclone] mredl Yettel d.o.o.
Beograd {u daljem tekstu: Op&ti uslovi), kajl Elne sastavnl deo ovog Ugovara, Opdtl uslovl su oblavljen] na
Internet stranicl Gperatara www.yeltelrs. Sastavni deo ovog Ugovora predstavi]a i bllEi opls Usluga, koji je
kao pissni dokument Pretplatniku predat prillkem zakluéen)a ovog Ugovora {u daljem tekstu: Opis wsluga),
ita Pretplatnik potvrdule potplsivan/em ovog Ugovora,

Pretplatnlk s& abavezule da redovno [zmiruje svole meseZne noviane obaveze za pru2ene Usluge T Dodatne
usluge | druge novéane abavezs Utvedens ovim Ugevorom, a u sklady s Ugovoram | Opitim usiovima. Ake
Pretplatnlk ne lzmirule uredno svole obaveze, Operator ima pravo da Pretplatniku zerafuna zakonsku
zateznu kamaty | privremeno, odnosno trajno, obustavl pruanje Usluga, v skladu sa OpiLim uslovima,
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Yatrel, I

Lokacija
Clan 2.

Ugovorne ttrane saglasno konstatulu da ¢e Operator pruZatl Usiuge Pretplatnlky na sledecoj lokacljl (v
daljer tekstu: Lokacla) | putem navedens vrste zlektronske komunlkaclone mrele:

Lokaclia prudan)a usluge i tip pristupne mrede

Lokaclja prudan]a Usluga
(adresa)

Tip pristupne mreZe {nadin Optitka pristupna mreka
pristupa}

Instalacionl radovl
Clan 3,

Ugovorne strane saglasno konstatuju da je Operator v momentu zakljuenja ovog Ugovora izvriic
edgovarajuée Instalacione radove na Lokaclji (u daljam tekstu: Instalacionl radovi) u cilju obezbedan]a uslova
za prutanje Usluga, pri Zemu Jg vrsta tih radova oznalena u radnom halogu kil j& Operator sastavie prillkem
njihaveyg izvedenjz {u daljem tekste: Radnl naleg) | kaji su potvrdeni potpisom Pretplatnika, Radnl naleg
predstavlja sastavni deo ovog Ugovora. Trodkovi Instalaclonlh radova obrafunati su u skladu sa vrstom
Tzvedenih radova, merllima predvidenim Opétim uslovima | cenama utvrdenim u sladedol tabell kaje su date
prema cenovniky {dostupan na zvariEng) Internet stranict winw. yettelrs) vaiedem na dan zakludenja ovog

Ugavora:
Puna cena Puna cena Promotivna cena Promotivna cena
Instalacicnlh radova instalaclanth radova Instalacionih radova Instalaclonih radova
bez PDV-a (R5D): sa PDV-om {R5D); az PDV-2 (RSDY: =a PDV-om {RSD):
Instalaci)a 9,165,84 10.885,00 0,83 100
u stanu
Instalacla 9,165,584 10.999,00 0,83 1,00
U kudél

Ako su takom izvodenja Instalaclonin radova, na zahtev Pretplatnika, izvrieni dedatnl instalacioni radovl {u
daljem tekstu: Dodatni Instalacieni radovl), koje Ugoverne strane nisu predvidele neposredns pre zakljulen/a
ovag Ugovora i stoga nisu navedeni v tabell iz stava 1. ovog lana, Cperator ¢e Dudatne instalacione radove
i njlnovy cenu jasno iskazatl u Radnom nelagu | Pretplatnlk ée ih potwrditl svajlm patplsom.

Operatar €e promativiw cenu Instalaclonih radova i cenu Dadatnih instalaclonlh radova iskazatl v pryom
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meselnam ratuny kol ce dostavltl Pretplatn/ky po zakluden|u ovog Ugovora, a Pretplatnik se obavezule da
th platl U skladu sa Qpstim uslovima,

Precplatnik potplsivanjem ovog Ugovora potvrduje da se upoznao sa cdredbama COpétih vslova kojl ureduju
obaveze Ugovernih strana u vezl sa Instalacionim radovima | Dodatnim instalacianim radevima | merllima kojl

utltu na cenw tih radova.

ko praisteka minimalnoyg periada tra)an)a pretplatnitkog adnosa Pretplatnik otkaZe ovaj Ugovor i to uéinl
Dperator usled krivice Pretplatnika, Pretptatnik Jo dufan da Operatoru plati [znes na imes razilke 1zmedu pung
i promativie cena Instalaclonih radova definisane ovim Ugovorom.

Kerlitenfe opreme
Clan 4.

Ugowvorne strane saglasno konstatuju da Je Cperater predac Pretplatniku opremu, koja slu2l za povezivanje
uredala Pretplatnika na elektronsku komuntkaclonu mredu |/1l za prijem Usluga {u daljem Lekstu: Cprama), na
keriEfenje tokom trajanja oveq Ugovora. Pretplatnik je dodatno potvrdio prijem Oprame potplsivan/em
potyrds U kojoj je navedena Oprema | koja predstavl|a sastavni deo ovog Ugovora.

Oprema data na kori¥#éenje | pa njeno) predali Pretplatniku ostele v svalinl Operatora | Pretplatnik Je duZan
da po prestanky oveg Ugovora po bile kom osnovu predatu Opremu vratl Operatory u ispravnom stanju u
roku edredencm Gpitim uslovima. Ako po prestanku ovog Ugovera Pretplatnik ne vrati Opremu 1 je vratl
ocitefenu ili U neispravram stanju, dufan [e da Operataru nadoknadl vrednest Opreme, prema cenavnlku
va¥efam na dan zakljufenja oveg Ugovera | gibjavilenom na Internet stranicl httpsy//www.yettel.rs.

Zakup cpreme
Clan 5.

Ako se Pretplatnlk opredello da zakupljuje Opremu, specifikaclja zakupljens Opreme navedena e u potvrdi,
koja predstavija sastavni deo oveg Ugoevera, [ Pretplatnik svalim potpisom potvrde potvrduje da je Opremu
primlo u zakup | da je upoznat sa vislnom mesefne zakupnine | uslovima njencg placdanja. Ugovorne strane
saglasno kanstatuly da broj | tip zakupljene Opreme mo2e bitl izmanjen iskljuéivo na zahtev Pretplatnika po
zakljutenju ovog Ugovora, bez potrebe da se oval Ugovor menja potplsivanjem njegovog aneksa Il sliénog
dokymenta, veé &e takva izmena bitl konstatovana lzdavanjem potvrde, ko)l ce postati sastavnl deo ovag
Ugovora.

Pratplatnik Jo duan da plafa mesednu zakupninu prema cenovnlku valedem na dan zakllulenla ovog
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Ugavora, adnasna ha dan zdavanja potvrde o prijemu Opreme koja se dale u zakup Pretplatniku nakon
zakljuien)a ovog Ugovora, & keja e prikazana v Oplsuy usluga, odnosno objavllena na Internet stranic
https:/fwww.yettelrs,

Oprema data v zakup i po njenoj preda)l Pretplatniku cstaje v svojlni Operatore | Pretplatnik je dutan da po
prestanku ovog Ugovora po bilo kom osnovu predatu Opremy vrati Operatoru U |spravnom stanju u roky
odredenom Opitim uslovima. Ake po prestanky ovog Ligovora Pretplatnlk ne vrati Cpremu 1l Je wvrati
obtecenu 1l v nelspravnom stanfu, dulan Je da Operatory nadeknadi vrednost Opreme, prema cenovniky

vatedem na dan zakluéan)a oveg Ugovora | objavljenom na Internet stranicl hitps:fwww.yattelrs.

Kupovina uredala
Clan 6.

Odredbe oveg Zlana Ugovora namerno su izostavifens imsjuél u vidue da one nisy primenjlve na pretplatniékl

odnos ko]l s ovim Ugovorom zasnlva.

Tralanja ugovora
ClanT.

Ova] Ugover sa zakljufuje na nacdredano vreme sa minimainim trajanjem pretplarniékog odnosa {u daljem
teksty: Ugovorna obaveza) v dufini od 24 meseci pofev od dana njegoveg zakijuienja | Pretplatnik se
obavezule da v minimatnom pertodu trajanja ostane u pretplatni¢kom cdnosu €l su uslov] utvrdenl ovim

Ugovorom.

Makon proteda Ugovorne obavere, Operator 1 Pretplatnik  osteju w  medusobnom ugovernom
{pratplatnickom]} odnosy pod uslovima kojl vaZe za Usluge cdredenes avim Ugovoram po valedam cenovniky
Cparatora ko)l Je na dan njenog proteka va¥zél | objavijen na njegovem Intarnet s2jtu hitpsy/www yattal.rs.
Svaka Ugovarna strana mole, po isteky Ugovarne obaveze, otkazati oval Ugovor bez navodan/a razloga vz
otkaznl rok od 15 dana pofav od prijema otkaza.

Akc pre |steka Ugovorne obaveze Pretplatnik otkaie owaj Ugovor ili to uvdinl Operator usled krivice
Pratplatnika. Pretplatnik je dvfan da Operatoru platl iznos na Ime naknade Etete £lla se visina obrafunava na
halln pradvidan Opitim uslovima. Qperator obratunava 1znos naknade Stete | |skazule g2 v posebnom
radunw i v redaynom masafnem rafuny kofi destavlja Pretplatnike.
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Zavrine cdredbe
Elan 8.

Saglasan sam sa uslovima aktivnost! Yettel lznenaden)a kol su objavljenl na sajtu Yettelrs. Jednokratni kod

za pristup J: [N

Na sva pitanja koja nisu uredena ovim Ugovarom primenjuju se odredbe Opdtih uslova, s tim da u slugaju
razllke lzmedu edredbl eveg Ugovora | Opétih vslova primenju)e & ova) Ugovor.

Uslovl | naéin podnoenja prigovera povodem ovog pretplatnitkog odnosa nalaze se u poslovnicama |
prodajnim mestima Cperatora, kao | na Internat stranlcl www.yattelrs

Ovaj Ugovor je sadinjen v dva Istovatna primerka od kojlh s¢ svakoj Ugavorho] stranl predaje pe Jedan

primerak,

Datum zakljufen)a ugovora: _

¥ETTEL D.0.0. BEQGRAD FRETFLATNIK

1enkovlt

=1i )
P

STt



Yettel.

Cpls preizvoda

Naziv proizvoda

Hipernet M

Promeclja 12 meseci pe 1din

Promocija za Yettel moblling
korisnlke za Hipsrnet M

Hipernet M tarifnl pakat dostupan fe po cenl od 2599 dinara meseing sa
ukljuZenim PDV-am. Popust u visini ad 100 RSD na meseinu pretplatu
ostvarujo s uz aktivan elektronskl raun, | obradunava se srazmerne broju
dana korlifen)a odabranog paketa u toku Jadhog meseca. Tarifni paket
Hiparnet M dostupan je uz Wifl ruter kali se daje Pretplatnlku na koridcen]e
ako Je prihvatio Ugovernu cbavezu, Interngt |1z paketa je dostupen po
przini do 150 Mbps za preuzimanfe podataka, odnosno pe brzini do 75
Mbps za cotpremanje podataka, Ovaj Opls tarifnog pakets prestavija
sastavnl deo Pretplatnlékog ugovora uz koll se prilaie | predaje se
Pretplatnlky kao pisani dekument prilikom zakljufenja navedenog ugovora,
§to Pretplatnix potvrdule potpisivanjem PretplatniZkog vgovora.

Pretplatnlk Kajl prihvati Ugovernu cbavezu vz odabranl Hipernat tarifnl
paket stite pravo na koriééenje promocije 12 maseci po 1 dinar {u dalfem
tekstu: Fromocla 12 meseci/1 din). Promoc]a 12 mesect/1 din omogufava
Fretplatnlky da prvik 12 obragunskih clklvsa od momenta zakljulen)a
Ugavora plata promativnuy canu mezeéne praplate za osnovnl paket fiksnih
usluga odredsnih Ugovarom v iznosu 1 R50. Nakon isteka Promeclje 12
mesacl/1 din, Pretplatnik plaés mesadnu pretplaty v skladu =a usiovima
tarifnog paketa definisanim Ugovoarom.

Fretplatnik kali prihvatl Ugovernu cbavezu uz cdabranl Hipernat tarifni
paket, a kali je uledna | postpejd korisnik Yettel usluga mebline telafanlje
na tarifnim paketima sa mesednom pretplatom vedom od 1499 R5D sa PDV-
om, 1 kojl uredno 1 u potpunostl Izmirule svofe meseéna radune, stite prave
na koriscenje popusta na meseiny pretplatu, kao | duplo vele brzine za
Internet tarifnl paket {v daljern tekstu: Promocijal. Pretplatnlk moke korlstiti
Fromocljiu do iIsteka Ugovorne obavezrs, pofev sa mesacom U kome Je
Fromoclia aktivirana na zahtev korlsnika. Mesac aktivacle ujedno
predstavija [ prvl obraZunskl perlod primene Promoclje. Visina popusta na
mese¥nu pretplaty kao | brzina Hipernet tarifneg paketa, koja se mole
korlstitl unutar Promoclje odredule se zavisno od odabranocg Internet
tarifnog paketa za koli se Pretplatnlk opredello, prema uslovima korliéenja
Promocije vaZedlm na dan njene aktivacile, 2 koji su dostuphl na internet
stranlcl www.yettelrs Ako Pretplatnik |zvril promenu tarifnog paketa na
Yettel mobilnom braju, tokam trajanja Ugoverne obavaze ne neki sa nlzom
mesefnom pretplatom od 1499 RSD, gubi prave na dalje korid¢enje
Fromoclie | ona fe mu bitl avtematski deaktivirana vz moguénost| ponovne
aktivaclje ukcliko tokem Lrajanfa Ugoworna obaveze opet zadovoljl
definisane uslove, Ukallke precplatnidkl ugovor o prutanju vsluga mokdling
telefonlje |z blle Koy razlioga prestane lii dode de njegovey ustupan)a,
prestaje | pravo na korlidenje Promoclle | ona e Bbitl avtomatskl
deaktlvirana.
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ZAHTEV 74 ZAPOCINJANJE PRUFANJA USLUGE

Chim putern zahtevam da prudanje Uslugela} po osnovu PretplatniZkog ugovaora o kariséanju elaktronskih
kemunikacionlh usluga {nfagov bro) oznaden je u zaglavi|u ovog zahtava), koji je zakljuden izvan poslevnih
prostorija Yettel d.o.o. Beagrad (,Yettel “}, zapoZne u roku 14 dana od dana njegovog zakijuZenja.

Istovremenc ovim potvrdujem da sam svestan da, aka odustanem od tog ugovora u roku od 14 dana po
njeqgovom zakijufenju, podnofenjem ovog zahtewva Yettel stide pravo da, v skladu sa Zakcnom o zadtitl
potrofada, od mene naplati iznes kaji je srazmeran Izvrienim yzlugama do momenta kada sam Izjavio da
aodustajem od tog ugovora, vklfuujuc! | punu naknadu 23 fzvriene Instalacione radove prema Yettel vaiedem

canovnlk,

Mesto 1 datum:

(svojerudan potpls PatroZaca)

B/g



v w i ¥etzal d.o.6, Becgrad Telefon; +381 53 8030
{f‘l it Q _ Omladinskih brigada 90 Fax: +381 11 4400704
4y b 1167 Nowl Beograd kroadband.podrska @yettalrs

Yyrw yetzeles

OBAYESTENIE G PRAVU WA ODUSTANAK OF UGOVORA

Ohaveltsvamo Vas da, prema vatefem Zakonw o zadt t petrodafa, Pretplatnlk (kelk prema zakonu ima polofsj petrodata) ima prava da odustane od
|Aneksal Peetplatr I8kog L povara [, Ugovor®) zakl|ofer og na dalliru [l van poslovnih prestorija Yeteela u roku od 14 dana ad iakljuden|a tog Ugovera,
Pretplatnik ostvaruje prave na odastanak od Wgovers iziavom a odustanku, %oju mole datl na cvom obrascy ‘li ma drugi oegedan nafin.

I2|ava se preda e naposredno u bily kolaj poslayr ol Yerteta il se podnasi pofto™ na naveceny adresu Yettela.

LIredma lzjava o ooustanku prolava i pravwe dejstye od dana kada e predatafposlata vettell,

hretplatn k fe dufan da Opre=w, kela mu je predata na osncyu rakljuienja Ugovor, wrat ber odlagania, a najkasrlje u raky od 14 dana od dana
kada |# predaa/pos ag iz avy o ocustarku. Oprema se vrata neposrednom predajam u poslovilel Yettela gde e pratata | 12avs ¢ odustankuill
putem pobte, Direkine traskove vradan a Op-eme usludaju odustanka smesl Pretplatnik.

Pa priemu Cpreme, utvedite se da |l je Oprema lspravna + mecdzedena. Pretplatnlk odgavara ra neispravnost [l oitetenje Cpreme kojl su rezaitat
fwear #RVIENOE rUkovania, odnosro Pretolatelk Je Iskfuflve odgavaran za umanjenu vracnost Opreme koja kastare kao posledica rukavar|a reham
na riadlr 6]l nije adekvatan, ndnesno prevazllati ana bo |+ uebllalens 5 goziram na njenu priredu, warakteristike | funsclonalnost, Ukoliko se uturdi
da je nastupila neispravagst <l oitedenje Dpreme ws ed krivice Pretplatnla, Yette! ima aravo da od Pretplatnika zaqteva da rnadaknad vrednast
Qpreme U skady sa cerownikam Yettela vafedem ra dan zakljulenja Ugavora, odnosna trfifa cenu nove Opreme, wko'iko talva naknada nije
definlsana.

Ukalika Pretplatmik astveruje gravo na odustanak od Ugovera dudan e da platl Yettelu pura nakrady za izvriene instalacione radeve na Lakaciji
{prema cenovniku vafedem ra dan zak juten]s Ugovora, costupnor na mvanléng] nternet stranicl wibw, Tettek.rs; 4 naknacw za koridenje usluge,
ko3 je predmet Ugcwara, u vlsin| srazrnerns) nlenom kariztan]u u wemshu od momenta zakljuten]a Ugavora do aoustanka Pretplatn ka,

Sreddstyz koja je dufan da weatl Pretplatalky, Yettet viata Pretplatniku najkasnile U roku od 14 dana od kada e primle lzjave o odustanke, s tirm da
made od tdlt] povrata) sredstava, cok ne dobile Dpremu ko,a se vraca ili dak Pretalstnik re dastay) pouzdan 2okaz da |# peslag Opremu u zavisr oeti
od toga ita nasbups prve,

faxa feite oo adustanete od ugovora preporetliema Vam do iziovu o coustorky dote koristedi cbvoaat kot e dea avog obovedtenfs, budud e
smarf unapred agredens poba kaja treba dz popenite priivane davanja igiove | teve Vor pomals da ne propustite novodenje nekog od podoraka

ki s nom eodth 20 postupgnie po Yaso ok lie tuke, radl vege efffosnost precorudujeme da izfour & sdustenky predate nepasreana u
poslavnici Yettela rojede $i Cpremars kaju ste dehil! po osnaky ugtvara od koga edustaiete.|

Gbrazac

IZJAVA O QDUSTANKL
od ugovers Takljutenag na daljinu ff
od zald]ufencg van poslownih prostorlja

Ohavedtavarn Yetel d.oo. Becgrat da odustajem od (Ansksa) Pretzlatrifkeg ugevora o korbéenju elektronskih camunikacenlh usiuga or
[uplsatl bro| ugovora) od {uplsat datum 2aklputan|n ugovara) godine.

Datum prijema Dpreme: [navest] datum kada Yam |e predata Oprema, sime ska iskljutive odustaleta od kupovine Oprems].

Razlozi za odustanak {nlj& obavezns popunjavatlj:

Lpisati oroj tesuteg rafuna na hojl pe potresng zurkiti povrada, sredstava

Mactai datum |uplsati mesta | datum davan]a lzjawve)

{Etampang ima i grazima Potrodada IMBS]

[svojerufan potpls Potrodada)



i Yettel d.o.o.
‘fettel. Omladinskih brigada 90, 11070 Beograd

Kontakt centar: 0639000

POTVRDA C PRIJEMU UREDAJA

Podaci o korisniku

Ime | prezime asoba koja preuzima opremu:
JMBG:

Mazlv korisnika:
Adresa korisnika:

FIB:
Matidnl braj;

Adresa lokaclje na kojo) se oprema nalazi:

todel urodjaja Seerijski biraj CIsnoa pr cuZimarta
HGA10TH Zakup
Napomena

Pratplatnik svalim potplsom potvrdule da Je preuzec opremu kela je viasniktvo Yettela i koja mu Je datana
koriééenje / v zakup za vreme [rajanja pratplatnifkeg cdnosa.

U slufaju prestanka pretplatniZkog ugovora éiji sastavni deo pradstavija ove patvrda, pretplatnik je dudan
da vratl opramu na najblife Yettel prodajno mesto u skiadu sa Cpitim uslovima. Ukollko pretplatnlk ne vrati
uredaj dat na korlicen]e ill zakup, ili ga vratl u o3tecenom stan)u, pretplatnlk ée biti duwian da plati naknadu u
sklady sa odredbama pretplatnifheg ugovera | Qpitim uslovima,

Ureda) lzdac Ureda] preuzeo

Datum revarsa




Yattel d.o.a.

YettEI - Omladinskih brigada 90, 1070 Beograd -

Kontakt centar: 0539000

PCTVRDA O PRIJEMU UREDAJA

Podacl ¢ karisnlku

Ime | prezime oscbe koja preuzima cpremu:
JMBG:

Mazly korlsnika:

Adresa korlsnika:

PlB:
Maticni broj:

Adresa lokaclle na kojo) se oprama nalazl

fodlal uradjaja Seerijuki b Crenion prr e zimanjis
ITE H2983 Zakup
Napomena

Pretpdatnl® svallm potplsom petvrdufe da je prevzas spremu kaja Ja vlasniitve Yettela | koja mu je data na

korl3c¢enje f v zakup za vreme trajanja pretplatnitkog odnosa.

U slu€aju prestanka pretplatniékog ugovora &ijl sastavn! dec pradstavlja ova potvrda, pretplatnlk Je dufan
da vratl opremu na najbliZe Yettel prodalno mesta u sklady sa Opdtim uslovima. Ukollke pratplarnlk ne vrati
uredaj dat na korlSéen]e il zakup, ili ga vrati v oitedenom stanju, pretplatnik ¢e it du2an da platl naknadu u

sklady sa cdredbama pretplatniékog ugovera § OpEtim uslovima.

Ureda} Izdao Ureda] preuzeo

Datum raversa



" Yettel

* Pristanak za obradu podataka o li¢nosti | kontaktiranje korisnika

Zasto nam je potreban vai pristanak?

Zato 3to vl odluéujete kako fe se upotrebljavati vadi padaci o liénostl, Davan)e pristanka je
korlsnoer je na osnovu obrade vadih podataka o liEnostl, Yettel u moguénest! da Vas cbavestio
najnovilim penudama | uslugama u terminy kol ste izabrall. Zelja nam Je da kontaktiramo samo one
korisnike kojl to zalsta i #ele | da im predstavimo na3e najnovije kemercijalne i personallzovane
ponude. Ako pristanete da Yettel obraduje vade podatke o licnesti za navedene syrhe, tuvademo ih
koristedi sve odgovarajude organizacione, tehnitke i kadrovske mere v skladu sa Zakonom o zadtiti
podataks o |lénostl

Kontakt podaci Yettela i Lica za zadtitu podataka o li€nosti

Vaie podathke o li€nosti za svrhe kreiranja | dostavljanja kemercljalnih i personalizovanth ponuda
obraduje Yettel d.c.c. Beograd, Qmladinskih brigada br. 90, Beograd, matién| braj; 20147229, u
svostvu Rukovaoca, Za sva pitanja u vez! sa obradom podataka o l1&nosti kontaktirajte nas
Korlsnigki centar. Kontakt podaci Korisnl¢kog centra nalaze se na siedeco) veb stranici:
Yettel.rsfsrfo-yettelufo-nama/kontakt. Kontakt podac! lica za zadtitu podataka c lignosti Yettela su:
dpo@yettel.rs.

Koje podatke o li¢nosti Yettel obraduje i na koji nagin?

Kako bi Yattel blo v prilicl da vas kontaktira sa penudem aktuelnih usluga u terminv koji ste
odabrali, Yettel obraduje sledeée podatke o li&nosti: kontakt podatke (ime, prezime, kontakt
telefon | email adresa, pedatak o Isticanju ugovorne obaveze kod drugog operatora); | druge
podatke koje kerisnik sam dostavl Yettelu kroz komunikaciju. Pravni osnov obrade Vaiih podataka
o liznosti je pristanak u smislu &. 12 st. 1 t& 1 Zakona o zaititi podataka o [i€nosti. Yettel vril obradu
vadih podataka o liénost| putem analize vatih korisniZkih navika, §to ukljutuje [ automatizovanu
obradu podataka.

Koliko dugo Yettel éuva podatke za navedene svrhe?

Yettel ¢e duvati vase podatke o litnosti za svrhe kontaktiranja i predstavljan/a aktuelnih ponuda v
skladu sa zakonskim rokovima,

Da li Yettel prosleduje i prenesi pedatke o lignosti?

Yettel ne prosleduje vade podatke a |I&nosti za svrhe kreiranja 1 dostavljanja kemercljalnih |
personallzovanih ponuda trecim licima, nitl vréi prencs podataka o li¢nosti za navedensg svrhe



Yer'tel' Pristanak za cbradu podataka © litnosti i kontaktiranje korisnika

izvan Republike Srblje.

£ra ako korisnik ne pristane na obradu podataka o li&nosti?

Davanje podataka o liEnostt za svrhe krelranja | dostavljanja komercijalnin i personalizovanih
ponuda he predstavlja zakonsku nitl ugovernu obavezu, niti Je preduslov za zakljuZenje bllo kakvog
ygovornog adnosa 53 vetellom. Korlsnik nema obavezu davan)a podataka © lithesti za navedene
syrhe i nedavanje podataka ne povlati bllo kakve pesledice.

Koja su va3a prava u vezi sa obradom podataka o liEnosti?

U pogledu obrade podataka o llénosti koju Yettel vréi za syrhe kreiranja i dostavljanja
komerclainin | personalizovanih ponuda, ostvarujete sledeta prava: prave na pristup, prave na
ispravku | dopuny, v adredenim sludajevima pravo na prisanje | pravo na agranltenje obrade,
pravo na prigover. kao | pravo na prenosivost podataka. Takade, u svakom trenutku moiete
podneti pritvZbu Povereniky za informacije od javnog znataja i zaitlw podataka o liEnosti ukolike
smatrate da obrada podataka o litnosti nije u skiadu sa Zakonom © zaktiti podataka o liénostl.

Opoziv pristanka

Davanje pristanka Je dobrovolne | molete ga opozvatl u svakom trenutku bez naknade |
obaveitenja putem linka sa primyjenag mejla ill podnoenjem pisanog zahteva U posiovnicama
Yettela 'l mree partnera. Opozly pristanka nema bilo kalve posledice po Vas | ne utife na
dopuitencst obrade koja je vrdena pre opoziva. Vise Informacija o naginu na koji Yettel obraduje
Vake podatke o litnosti mozete pronaci u Obaveitenju o privatnostl na acdresi Yettel.rs/srio-
yettelu.u"ﬂ-namafc:bauesl;enje-c-privatnusti ;

Pristajem da Yettel obraduje moje podatke © licnostl za svrhe xrelranja i dostavijanja
komercijalnih i personalizovanin ponuda | da mi ponude dostavlja putem aplikacije, SM5-a,
poziva | elektronske poite.

[joa  [INE
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Yettsl d.o.0. radni nalog: (G-
Omladinskin bri ag, 1107

adinskih brigada 50 0 Datumizdauanja:_
Beograd o

At

Wontakt cantar:
0B39000

Podaci o korlsniku

Ime i prezimsinazv karisnika:

Adrasa iz ugovora {LK korisnixa [ll sedidte firna):
Broj ugovora:

Adresa instalacie infrastrukiure: _

IRedni brol_ lITip infrastraksure =TT et |
|1._ '_JIP_rﬂaljuean]a op‘uc:ka |nfrastukturs u stan_ __ll_ o _1J
2_ - |,F'r|klju&&nja optlt‘,ka lnfrastuktun:;u I-'.uc:u ------- § ||_ o .
(Redni broj ||Dndatm recdoyi izvadeni takom instalacie J| Gznaﬁm |'| Cana]
I3, ) J ‘Dodatna mstélacua nptlﬁkug Ir:a_h_lla do 1:‘.1rﬁ Ji_ |__999_1}0 RS_Dl
:4. h _J Dudatna-mstalacua optuckn-g kabla do Zi}rn o] |r ) __|||[ 1 599 Dﬂ_thl
rﬁ_ | Doda-tnz; |n-staiacua panﬁnag PE:JEI do 1IIIrn " [_-. ...... _m_l 699 ﬂt! RS—I
B, J|D0d;tn;-t;'|;talac A pariﬁnog Kabla do 2C|m —_”_ T -]] 1 SQEHGD RS_]
7 |ISE:|id|:|a prelplatnlﬁl-;og ugo:.rbra J| ir 6.999,00 § RSD-l
B lE(nadnl dulazak i msta'lal:ua urealaja i —” 2. 999 [}D RS—‘
Nap&mana,

Fratplatnk je cbavazan da chiezbedi o svorm trodku dovitjan broj utiEnica za napajanjs uredjaja kof su izdati na ravers
za omogudavanje kariséanja usluga koje sy predmet pretplatnifkog ugovore.

Pratplanik svojim potpisom pobyrdiuje da mu se navedens nakrade fakturisu U sklady sa Ponudom s& cendovnikom.
Preplatrik svajim polpisom potvrdjuie da je navedeni rmaterijal stvamo ugradjen u objektu pretplatnlka, dok ta Yettel
zaduZenje za iste sprovesti kroz prvi haredn] obradunski pericd i prikazati na rafunu.

Ovlaséene lice (podaci odStampani}




Instalaciju izvrsio Instalaciju potyrdio

Datum instalacije



